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I. Criteria deelname

1. De Europese kmo-definitie is een basisvoorwaarde om in aanmerking te komen voor de subsidieoproep. Moet er voldaan worden aan én <250 VTE én <50M EUR of kan het iets meer VTE (e.g. 260-270 VTE) zijn maar wel <50M EUR? 
· Om te voldoen aan de Europese kmo-definitie moet er zowel aan de <250 VTE als aan <50M EUR voldaan zijn. Hierbij een handig schema met de verschillende drempels uit de gebruikersgids voor de definitie van kmo’s. 
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· Om te bepalen welke cijfers in aanmerking komen en vergeleken moeten worden met de drempels, moet een onderneming eerst vaststellen of zij:
· een zelfstandige onderneming (veruit de vaakst voorkomende categorie); 
· een partneronderneming, of 
· een verbonden onderneming is.
·  De berekeningen voor elk van de drie ondernemingstypes verschillen en zullen uiteindelijk uitmaken of de onderneming voldoet aan de verschillende drempels die in de definitie van kmo’s zijn vastgesteld. Afhankelijk van de situatie dient een onderneming rekening te houden met alleen haar eigen cijfers, een deel van de cijfers als er sprake is van een partneronderneming, of alle cijfers van elke onderneming waarmee zij verbonden is.




2. Een bijkomende vraag over de definitie van kmo: wij zijn een VZW die wordt gesubsidieerd door het Agentschap Opgroeien. Valt dit ook onder de Europese definitie van een kmo? 
· De subsidies die een onderneming ontvangt zijn niet bepalend voor het definiëren van een kmo. Deze kán wel een invloed hebben op de opmaak van de begroting. In bepaalde gevallen zal je een subsidie (verkregen bij andere overheden) moeten inbrengen in dit project als ‘Andere publieke cofinanciering’. Dit is het geval als bepaalde personeelsleden, wiens kost wordt ingebracht in het project, gefinancierd worden door een overheid of wanneer je voor acties binnen het project reeds een andere subsidie ontvangt. In beide gevallen moet dit worden aangegeven als publieke cofinanciering. Zie ook oproepfiche punt 4.2.1 ‘Andere publieke cofinanciering’. Bij twijfel kan je ons contacteren. 

3. Komt een onderneming met minder dan 10 VTE in aanmerking voor deelname aan de oproep wanneer deze binnen de structuur van verbonden ondernemingen wel aan meer dan 10 werknemers komt? En kunnen de vennootschappen samen indienen? 
· Deze onderneming zou in aanmerking kunnen komen op basis van de Europese kmo-definitie indien ook de het jaarlijks balanstotaal en/of de jaaromzet onder de hierboven genoemde drempels vallen. We richten ons met deze oproep echter bewust op organisaties met meer dan 10 VTE. Zie ook de oproepfiche op p. 19: ‘Binnen deze oproep ligt de nadruk op het zo effectief mogelijk organiseren van het afstemmen over het werk dat moet gebeuren binnen een organisatie. Hoe meer teams een organisatie heeft, hoe groter de kans op afstemmingsproblemen. Binnen micro-ondernemingen is er minder kans dat er meerdere teams aanwezig zijn en dus minder kans op dergelijke afstemmingsproblemen. Hierdoor zullen ze minder gebaat zijn met een project binnen deze oproep dan grotere organisaties waarin het werk verdeeld is tussen meerdere teams (en afdelingen). Kleinere organisaties zullen meer gebaat zijn in het op een goede manier ondersteunen van hun medewerkers opdat zij op de juiste manier gemotiveerd worden’. 
· Een partnerschap is niet mogelijk binnen deze oproep. Het moet telkens over 1 organisatie gaan die een projectaanvraag indient voor een traject binnen de eigen organisatie.  

4. Wordt het aantal werkzame personen over een deelwerking bekeken of over de volledige organisatie? 
· Er wordt op ondernemingsniveau bekeken of er voldaan wordt aan de Europese kmo-definitie. Stel dat de onderneming de drempel van 250 VTE werkzame personen overschrijdt, dan komt de onderneming niet in aanmerking (zelfs als het beoogde project een kleinere groep medewerkers als focus heeft). 

5. Komen woonzorgcentra en vzw’s ook in aanmerking voor de oproep Anders Organiseren? 
· Woonzorgcentra en vzw’s kunnen zeker indienen in deze oproep voor zover ze voldoen aan de Europese kmo-definitie en geen micro-onderneming zijn. Verder mag de organisatie ook geen overheid zijn. 

Wij hanteren volgende definities: 
De organisatie moet voldoen aan de Europese kmo-definitie, zie daarvoor vraag 1 in deze FAQ. Micro-ondernemingen zijn uitgesloten. We onderscheiden volgende categorieën: 
· Een middelgrote onderneming heeft tot 250 werknemers, een omzet van ten hoogste 50 miljoen euro en een balanstotaal van ten hoogste 43 miljoen euro;
· Een kleine onderneming heeft tot 50 werknemers en een omzet of een balanstotaal van ten hoogste 10 miljoen euro;
· Een micro-onderneming heeft tot 10 werknemers en een omzet of een balanstotaal van ten hoogste 2 miljoen euro. Micro-ondernemingen kunnen geen project indienen in deze oproep.

De organisatie mag geen overheid zijn. We beschouwen minstens volgende organisaties als overheidsadministratie of -dienst:
· De federale staat en diens organisaties (zoals de federale overheidsdiensten (FOD's) en het ministerie van Defensie, de programmatorische overheidsdiensten (POD's), de wetenschappelijke instellingen (zoals het KMI), De meeste federale instellingen van openbaar nut (zeker als ze onder gezag van een bevoegde minister vallen), de openbare instellingen van sociale zekerheid (OISZ), …)
· Gemeenschappen en gewesten en hun organisaties (zoals de departementen, IVA’s en publiek en privaatrechtelijke EVA’s)
· Provincies, steden en gemeenten en hun lokale besturen (zoals OCMW’s)
· Rechtspersonen
· Waarbij meer dan de helft van de leden van het bestuurs-, leidinggevende of toezichthoudende orgaan aangewezen zijn door de hierboven beschreven overheden (Onder deze categorie kunnen bijvoorbeeld vallen: intercommunales, opdracht houdende verenigingen, …)
· Of waarbij hun beheer onderworpen is aan het toezicht van de Staat, de Gewesten, de Gemeenschappen, de lokale overheidsinstanties of andere instellingen of personen die ressorteren onder de hierboven beschreven overheden
· Publiekrechtelijke rechtspersonen 
· Scholen (kleuterscholen, basisscholen, hogescholen, universiteiten) 

6. Komen vzw's gesubsidieerd door VAPH in aanmerking? Of telkens te bevragen via KBO-nummer? 
· Ook hier moet gekeken worden of deze organisatie voldoet aan de Europese kmo-definitie en/of de organisatie geen overheid is. 
· Het is daarnaast mogelijk dat deze financiering valt onder ‘Andere publieke cofinanciering’. Er zijn 2 categorieën ‘andere publieke cofinanciering’. Zie ook de oproepfiche op p. 27: 
· ‘Persoonsgebonden cofinanciering:
Indien je voor de personeelsleden, die ingebracht worden in het project, een andere vorm van financiering krijgt, laad je de attesten op die je hiervoor ontvangt van de andere subsidiegever. Het deel van de loonkost dat reeds gesubsidieerd wordt door een andere subsidiebron moet ingebracht worden als publieke cofinanciering.
· Niet-persoonsgebonden cofinanciering:
· Indien je voor de acties binnen het project reeds een andere subsidie ontvangt, laad je het attest op dat je hiervoor ontvangt van de andere subsidiegever. Het deel van het project dat reeds gesubsidieerd wordt door een andere subsidiebron moet ingebracht worden als publieke cofinanciering’.
	
7. Is het mogelijk dat het aantal projectmedewerkers gelijk is aan het aantal medewerkers werkzaam in de organisatie wanneer deze bv 12 medewerkers telt?  
· Ja, dat is mogelijk. Er staan geen minimum/maximum op het aantal projectmedewerkers.  

8. Is de combinatie tussen 'Boost je leercultuur' en 'Anders Organiseren' toegestaan? 
En tussen Innovatieve arbeidsorganisatie | NAR - Nationale Arbeidsraad en 'Anders Organiseren'? Zolang het over verschillende acties (geen dubbele subsidiëring) gaat? 
· 'Boost je leercultuur' is de campagnenaam van de overheidsopdracht ‘Leergoesting’. Zoals opgenomen in de oproepfiche kunnen projecten binnen de oproep Anders Organiseren niet gecombineerd worden met een traject binnen de opdrachten DRIVE, Leergoesting of de oproep Inclusieve werkvloeren. Het antwoord op dit deel van de vraag is dus ‘neen’. 
· De combinatie van een Anders Organiseren-project met een NAR-project wordt niet expliciet uitgesloten in de oproepfiche en is dus mogelijk. Beide projecten moeten uiteraard gaan over andere acties omdat dubbelfinanciering niet toegelaten is. Zie daarvoor ook de uitleg bij vraag 2 over ‘Andere publieke cofinanciering’. 
















II. Staatssteun


9. Waar kan je nazien hoeveel de-minimis subsidies we als organisatie de afgelopen jaren hebben ontvangen? Wij hebben enkele jaren geleden ondersteuning gekregen van het Drive project. 
· Hoeveel een organisatie reeds ontvangen heeft aan de-minimis steun kan opgevraagd worden bij de boekhouding of financiële afdeling. Het is de verantwoordelijkheid van elke organisatie om dit voor zichzelf bij te houden.  Wanneer niet duidelijk is of een bepaalde subsidie onder de-minimis steun valt, dan raden we aan om contact op te nemen met de subsidiegever of uitvoeringsinstantie zelf. 


III. Kwaliteits- en registratiemodel van dienstverleners binnen Werk en Sociale Economie

10. Projectpersoneel via facturatie: moeten deze ook een kwaliteitsregistratie hebben?
· Indien onderaannemers specifiek worden aangetrokken voor het verlenen van advies of begeleiding in kader van het project, dan moeten deze voldoen aan het kwaliteits- en registratiemodel van dienstverleners binnen Werk en Sociale Economie. Op het moment van indiening van de projectaanvraag moeten zij minstens een aanvraag tot WSE- kwaliteitsregistratie ingediend hebben via het WSE-loket. 
· Er is geen kwaliteitsregistratie nodig indien onderaannemers geconsulteerd worden/betrokken worden in het project vanwege de dagdagelijkse rol in de organisatie. Deze rol dient te bestaan voorafgaand aan het project en dient breder te zijn dan de doelstellingen van dit project. Bij twijfel over deze rol kan er door Europa WSE steeds een bijkomend bewijs opgevraagd worden (zie ook addendum 2 bij de oproepfiche).

11. Moet de promotororganisatie voldoen aan de WSE kwaliteitsregistratie? 
· De promotororganisatie moet niet voldoen aan het kwaliteits- en registratiemodel van dienstverleners binnen Werk en Sociale Economie. 

12. Is het voldoende om te beschikken over KMO-P erkenning om te voldoen aan het kwaliteits- en registratiemodel van dienstverleners van het Departement Werk en Sociale Economie? 
· Ook erkende dienstverleners binnen de KMO-Portefeuille moeten een WSE kwaliteitsregistratie aanvragen. 
· Voor verdere info zie ook: https://www.vlaanderen.be/werken/kwaliteits-en-registratiemodel-van-dienstverleners-binnen-werk-en-sociale-economie/aantonen-dat-u-voldoet 

13. Is er een lijst van erkende 'onderaannemers' die goedgekeurd zijn? 
· Via de kwaliteitsdatabank van het departement Werk en Sociale Economie kan nagekeken worden of een bepaalde dienstverleners in het bezit is van een kwaliteitsregistratie. 
Hierbij de link naar de kwaliteitsdatabank: 
https://www.vlaanderen.be/werken/kwaliteitsdatabank?order_title=asc 













IV. Kosten en financiering

14. Is er een maximaal uurtarief voorzien voor de prestaties van projectpersoneel via facturatie?
· In tegenstelling tot de vorige ESF-programmaperiode is er geen maximaal uurtarief voor projectpersoneel via facturatie. 

15. Hoe kunnen we zelfstandigen die factureren aan de organisatie invoeren in de begroting? 
· Dit gebeurt via de kostenoptie ‘Projectpersoneel via facturatie’. 

16. Hoe wordt de private cofinanciering berekend? 
· De ESF- en VCF-steun is steeds additioneel. Dit wil zeggen dat de ESF- en VCF-bedragen pas kunnen berekend worden na vastlegging van de andere financieringsbronnen, zoals bijvoorbeeld andere publieke cofinanciering, eigen financiering, ontvangsten…. Met andere woorden: de andere financieringsbronnen moeten eerst berekend en benut worden. 





























V. Oproep

17. Wordt deze oproep nog eens herhaald? 
· Momenteel is er geen nieuwe oproep Anders Organiseren voorzien. 








































VI. PLATOS

18. Welke gebruikersrechten zijn nodig om een projectaanvraag te kunnen indienen? 
· Je kan een van deze twee rollen opnemen: 
· Rol 'Organisatieverantwoordelijke' (gekoppeld aan het gebruikersrecht 'DWSE-organisatieverantwoordelijke' voor de maatregel Platos) 
· Rol 'Projectverantwoordelijke' (gekoppeld aan het gebruikersrecht 'DWSE-projectverantwoordelijke' voor de maatregel Platos)
· Een organisatieverantwoordelijke kan een aanvraag indienen en onderschrijven. Een 'projectverantwoordelijke' kan een aanvraag indienen, maar niet onderschrijven. 
· Wanneer een projectverantwoordelijke de aanvraag indient en de aanvraag bijgevolg niet onderschreven is door een organisatieverantwoordelijke, volgt een herinnering van Europa WSE om dit zo snel mogelijk in orde te brengen. Indien dit niet in orde gebracht wordt, dan wordt bij evaluatie een negatieve beslissing uitgesproken.
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